
Pesquisa de Equidade em Saúde Comunitária 2023 

Perguntas frequentes 
 

Participantes da pesquisa 

● Do que se trata esta pesquisa? 

○ A Pesquisa de Equidade em Saúde Comunitária (Community Health Equity Survey) é 

uma pesquisa on-line anônima. Os resultados ajudarão o Departamento de Saúde 

Pública (Department of Public Health) de Massachusetts e as comunidades em todo o 

estado a mudar as condições adversas à saúde.  

○ A pesquisa foi desenvolvida em colaboração com membros da comunidade e 

parceiros em todo o estado. As perguntas da pesquisa são baseadas nas experiências 

e necessidades dos residentes de Massachusetts. 

○ Esta pesquisa faz perguntas sobre coisas que afetam sua saúde. Os tópicos da 

pesquisa incluem acesso à assistência médica e transporte, saúde e bem-estar físico e 

mental, experiências com a COVID-19, habitação, educação e trabalho. Ela também 

pede informações como idade, gênero e raça.  

 

● Como minha participação nesta pesquisa beneficiará minha comunidade? 

○ A participação na pesquisa ajuda a garantir que as necessidades e prioridades de 

sua comunidade apareçam nos dados. Suas respostas a esta pesquisa mostrarão o 

que ajuda as comunidades a serem saudáveis e o que dificulta a saúde das 

comunidades.  

○ O Departamento de Saúde Pública (Department of Public Health) de Massachusetts 

usará os dados da pesquisa para orientar nosso trabalho. Isso inclui melhorar nossos 

programas, tomar decisões sobre fundos e recursos e apoiar políticas para mitigar as 

desigualdades na saúde. Também compartilharemos os resultados da pesquisa com 

parceiros em Massachusetts para apoiar o importante trabalho que eles estão 

realizando para melhorar a saúde em suas comunidades.  

 

● Quem pode responder à pesquisa? 

○ Qualquer pessoa com 14 anos ou mais que more em Massachusetts durante parte ou 

todo o ano pode responder a esta pesquisa  

 

● Em que idioma posso responder à pesquisa? 

○ Você pode responder à pesquisa nos seguintes idiomas: árabe, crioulo cabo-verdiano, 

chinês (simplificado e tradicional), inglês, crioulo haitiano, quemer, português, russo, 

espanhol e vietnamita. A pesquisa também estará disponível na língua de sinais 

americana no final deste verão. 



○ Se desejar, outra pessoa pode traduzir as perguntas para o idioma de sua preferência 

e preencher a pesquisa para você. 

 

● Como posso responder à pesquisa?  

○ A pesquisa estará disponível on-line aqui a partir de 31 de julho de 2023 e será 

encerrada em outubro   

 

● O que devo esperar ao responder à pesquisa? 

○ Depois de clicar no link, você poderá escolher o idioma em que deseja responder à 

pesquisa. Ela pode levar de 15 a 30 minutos. 

○ Você verá perguntas sobre tópicos como acesso à assistência médica e transporte, 

saúde e bem-estar físico e mental, experiências com a COVID-19, habitação, educação 

e trabalho.  

○ A pesquisa pede informações sobre você, como idade, raça e gênero. Isso nos ajuda a 

entender como as necessidades e experiências diferem entre os grupos.  

○ Você pode sair da pesquisa a qualquer momento e pular todas as perguntas que 

desejar. 

 

● Esta pesquisa é anônima?  

○ A pesquisa é totalmente voluntária e anônima. A pesquisa não solicita nenhuma 

informação que possa ser usada para identificá-lo(a) e suas respostas não podem ser 

vinculadas a você de forma alguma.  

 

● Quem tem acesso às minhas respostas? 

○ Algumas pessoas que trabalham para o Departamento de Saúde Pública (Department 

of Public Health) terão acesso às respostas anônimas da pesquisa. Após o 

encerramento da pesquisa, os resultados serão compartilhados com os parceiros da 

comunidade para que eles possam usar as informações para entender onde e como 

melhor fornecer recursos para melhorar a saúde 

○ Os dados resumidos também estarão disponíveis para todos em nosso site por meio 

de tabelas de dados, apresentações gravadas e um painel de dados. A privacidade dos 

participantes da pesquisa é importante para nós e suas respostas não podem ser 

vinculadas a você de forma alguma.  

 

● Eu tenho mais perguntas. Com quem posso entrar em contato?  

○ Caso tenha mais perguntas sobre a pesquisa ou precise de ajuda para respondê-la, 

envie um e-mail para chei@mass.gov. 

 

Parceiros da comunidade 

● O que são comunidades de foco? 
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○ Simplificando, as comunidades de foco são grupos que historicamente tiveram e 

atualmente continuam tendo uma oportunidade igualitária de saúde negada. Para a 

pesquisa de 2023, as comunidades de foco são pessoas que se identificam como:  

 Idosos (acima de 60 anos) 

 Pais, mães e cuidadores de crianças e jovens com necessidades especiais de 

saúde 

 Pais e mães com menos de 25 anos 

 Pessoas que se identificam como LGBTQ+ 

 Pessoas de cor (incluindo residentes indígenas americanos/nativos do Alasca, 

americanos asiáticos/nativos das ilhas do Pacífico, negros e 

hispânicos/latinos)  

 Pessoas cujo idioma principal não é o inglês 

 Pessoas com deficiência 

 Pessoas com experiência de imigração 

 Gestantes e pais e mães de crianças pequenas 

 Residentes rurais 

 Veteranos 

 Adolescentes e jovens adultos (de 14 a 24 anos) 

 

● Como posso ajudar as pessoas da minha comunidade a responder a esta pesquisa? 

○ Você conhece melhor a sua comunidade! Estamos aqui e felizes em apoiá-lo(a). Aqui 

estão algumas maneiras recomendadas para envolver os membros da comunidade 

para responder a esta pesquisa:  

 Compartilhe informações sobre a pesquisa! Temos recursos, como modelos 

de e-mail, linguagem de redes sociais e cartazes que você pode usar para 

ajudar a divulgar a participação na pesquisa para amigos, familiares e colegas.  

 Converse conosco! Estamos felizes em discutir ideias com você. 

 Ajude-nos a construir nossa rede de parceiros! Se você conhece parceiros da 

comunidade que possam estar interessados em trabalhar conosco, 

compartilhe com eles nosso site e informações de contato.  

 
Recursos que podem ser usados para ajudar a compartilhar e promover a pesquisa em 
sua comunidade estão disponíveis em nosso site: www.mass.gov/chei. 
Você pode entrar em contato conosco pelo e-mail chei@mass.gov.  

 
● Como e quando posso acessar esses dados? 

○ Nós nos esforçamos para tornar este processo o mais simples e transparente possível. 

Os resultados estarão disponíveis publicamente em nosso site logo após o 

encerramento da pesquisa no outono de 2023. O DPH fornecerá a parceiros como 

você assistência para uso dos dados para lidar com as barreiras à saúde em sua 

comunidade.  
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● Posso receber ajuda para analisar os dados? 

○ Sim! Teremos vários suportes disponíveis no outono de 2023, quando os resultados da 

pesquisa forem publicados.  

Verifique novamente em nosso site (www.mass.gov/chei) ou entre em contato 
conosco para obter uma lista atualizada de suportes de dados disponíveis.  

 
● Como posso usar essas descobertas para beneficiar minha comunidade? 

○ Depois de analisar os dados de sua comunidade, você pode destacar as necessidades 

não atendidas que seriam beneficiadas com uma ação de saúde pública. Aqui estão 

alguns exemplos de como nossa Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) de 2020 fez exatamente isso:  

 Comunidades LGBTQ+: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram usados pela 

Comissão sobre Juventude LGBTQ de MA (MA Commission on LGBTQ Youth) 

para defender políticas que se concentram nas necessidades da comunidade. 

Os dados também foram usados para defender a adição de residentes LGBTQ+ 

como uma população prioritária para a Iniciativa de Equidade em Vacinas 

(Vaccine Equity Initiative), que forneceu recursos e fundos comunitários 

adicionais. 

 Comunidades indígenas: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 

na Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram aproveitados 

para solicitar com sucesso mais de US$ 1 milhão em fundos para tribos e 

organizações de atendimento a povos indígenas.  

 Comunidades rurais: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram usados para apoiar 

o programa de divulgação de vacinas nas zonas rurais e financiar programas 

para apoiar organizações rurais no enfrentamento de barreiras à saúde em 

suas comunidades 

 Pais e mães jovens: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) mostraram necessidades 

básicas não atendidas significativas entre pais e mães jovens. Após a 

divulgação dos dados, os serviços mais frequentes fornecidos pela iniciativa 

para Gestantes e Pais e Mães Adolescentes (Pregnant and Parenting Teen) de 

MA foram aluguel, habitação e assistência em serviços básicos. 

 Jovens: depois que os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram divulgados, a saúde 

mental dos jovens foi elevada como prioridade no DPH.  Os dados foram 

utilizados para a contratação de novos serviços pelo programa de Serviços de 

Prevenção à Violência Infanto-juvenil (Child and Youth Violence Prevention 

Services). 

 Beneficiários do WIC: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram usados pelo 
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programa WIC para enfatizar a importância e a necessidade de acessibilidade 

de idiomas nos esforços de difusão do WIC para garantir que as famílias que 

falam outros idiomas além do inglês possam acessar os serviços do WIC. 

 Crianças com necessidades especiais de saúde: os dados da Pesquisa sobre o 

Impacto da COVID-19 na Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) 

demonstraram prioridades específicas (saúde mental, segurança alimentar e a 

transição dos cuidados com a saúde que ocorre aos 18 anos). Essas 

prioridades foram usadas em vários pedidos de subsídios para melhorar os 

serviços para crianças com necessidades especiais de saúde. 

 Crianças: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na Comunidade 

(COVID-19 Community Impact Survey) foram compartilhados em uma reunião 

com o Capítulo da Academia Americana de Pediatria de MA (MA Chapter of 

the American Academy of Pediatrics). Essas descobertas forneceram 

evidências para que eles priorizassem ainda mais a saúde mental, a transição 

dos cuidados com a saúde e os determinantes sociais da saúde em seu 

trabalho. 

 Beneficiários do Medicaid: os dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-

19 na Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey) foram 

compartilhados com o MassHealth para moldar o aplicativo de isenção de 

1115 que expandiu a cobertura do Medicaid e o acesso a cuidados. 

 Pessoas com deficiência: o DPH priorizou a melhoria do acesso à vacina para 

pessoas com deficiência. No cenário de deficiência, pessoas que 

provavelmente não teriam acesso a vacinas foram vacinadas, principalmente 

por causa dos dados da Pesquisa sobre o Impacto da COVID-19 na 

Comunidade (COVID-19 Community Impact Survey). 

 

● Eu tenho mais perguntas. Com quem posso entrar em contato?  

○ Caso tenha dúvidas sobre a pesquisa ou precise de ajuda para acessar ou analisar os 

dados, envie um e-mail para chei@mass.gov. 

 


